ÖZEL GÜVENLİK 96. YENİLEME EĞİTİMİ YAZILI SINAV SORULARI (A GRUBU)


1. Özel güvenlik izni müracaatları ile ilgili valilik tarafından yapılan incelemede özel güvenlik hizmeti sunulacak yerin değerlendirme yapılacak unsurları arasında değildir?

A) Ekonomik ve stratejik önemi

B) Gerektiğinde bulundurulacak veya taşınacak silah ve teçhizat sayısı

C) Özel güvenlik görevlisi ve özel güvenlik sorumlusu görüşme odası temini

D) Görev hayvanı ve idarecisi kullanılacaksa bu hizmetin verilmesinin uygunluğu

E) Bulundurulacak fiziki aletli güvenlik ile güvenlik sistem ve cihazları, bunların miktar ve niteliği
2. İşçi, fazla mesai ücreti yerine hangi hakkı isteyebilir?

A) Serbest zaman (izin)

B) Prim

C) Tazminat

D) Maaş artışı

E) Yıllık izin
3. 5188 sayılı kanun kapsamında görevli özel güvenlik personeli yetkilerini ne zaman ve nerede kullanır?

A) İl sınırları içerisinde ve her zaman

B) Görevli olduğu süre içerisinde ve görev alanlarında

C) Görev alanı dışında ve görevli olmadığı süreçte dahil olmak üzere

D) Türkiye sınırları içerisinde ve her zaman

E) Gündüz ve gece olmak üzere polis ve jandarma sorumluluk bölgelerinde

4. Silahlı özel güvenlik görevlisi olabilmek için yasal olarak en az kaç saat temel eğitim dersi almak zorunludur?

A) 60

B) 120

C) 100

D) 140

E) 45
5. Aşağıdaki rütbelerden hangisi genel kolluk rütbeleri arasında bulunmaz? 

A) Başkomiser

B) Kıdemli başçavuş

C) Başpolis memuru

D) Baş emniyet amiri

E) Binbaşı

6. Aşağıdakilerden hangisi özel güvenlik görevlisinin “emanete alma” yetkisini kullanabileceği bir durumdur?

A) Kişinin üzerinden çıkan paraya el koymak

B) Terk edilmiş veya bulunmuş eşyayı koruma altına almak

C) Şüphelinin cep telefonunu incelemek için almak

D) Hediye edilen bir eşyayı saklamak

E) Ziyaretçinin kimliğini kalıcı olarak saklamak
7. 4857 sayılı İş Kanunu'na göre özel güvenlik görevlisinin haftalık çalışma süresi aksine bir anlaşma yoksa en fazla kaç saattir?

A) 45 saat

B) 40 saat

C) 50 saat

D) 35 saat

E) 60 saat

8. Bir suçun işlendiğini gören özel güvenlik görevlisi, şüpheliyi yakaladıktan sonra ne kadar sürede genel kolluğa teslim etmelidir? 

A) 24 saat içinde

B) Derhal / En kısa sürede

C) Mesai bitiminde

D) Savcı talimat verince

E) 12 saat içinde

9. Aşağıdakilerden hangisi insan hakları evrensel beyannamesindeki kişi haklarından birisi değildir? 

A) Herkesin bir yurttaşlığa hakkı vardır

B) Herkes mutlaka bir derneğe üye olmalıdır 

C) Hiç kimse keyfi olarak mülkiyetinden yoksun bırakılamaz 

D) Yaşamak, özgürlük ve kişi güvenliği herkesin hakkıdır

E) Çocuklara verilecek eğitimin türünü seçmek, öncelikli ana ve babanın hakkıdır

10. Özel güvenlik görevlisi kimlik kartının silahlı olarak verilebilmesi için adayların doldurmuş olması gereken yaş aşağıdakilerden hangisinde doğru olarak verilmiştir? 

A) 24

B) 23
C) 22

D) 21

E) 20
11. Aşağıdakilerden hangisi özel güvenlik görevlilerinin görev alanını belirlemeye yetkilidir? 
A) Emniyet Genel Müdürlüğü

B) Belediye

C) Valilik 

D) İçişleri Bakanlığı
E) İşveren

12. Aşağıdakilerden hangisi ölçülülük ilkesine aykırıdır?

A) Tehlikenin boyutu kadar güç kullanmak

B) Orantılı müdahale etmek
C) Gerekli olan kadar zor kullanmak

D) Hukuka uygun davranmak

E) Gereğinden fazla güç kullanmak

13. Özel güvenlik görevlisi görev alanı dışında suçla karşılaşırsa nasıl hareket etmelidir?

A) Yetkilerini kullanır

B) Şüpheliyi yakalar

C) Genel kolluğa haber verir

D) Olayı görmezden gelir

E) Silah kullanır

14. Aşağıdakilerden hangisi kişi dokunulmazlığına aykırıdır?

A) Meşru savunma

B) Suçüstü yakalama

C) Hukuka uygun arama

D) Zorunlu müdahale

E) İşkence

15. Aşağıdakilerden hangisi özel güvenlik şirketi faaliyet izin belgesi vermeye yetkilidir?
A) Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı

B) Belediye Başkanlıkları

C) Ekonomi Bakanlığı

D) İçişleri Bakanlığı

E) Valilikler
16. Aşağıdakilerden hangisi özel güvenlik görevlilerinin görev sırasında yanında bulundurmak zorunda olduğu belgelerdendir?

A) Diploma

B) Pasaport
C) Özel güvenlik görevlisi kimlik kartı

D) Sağlık raporu

E) İş sözleşmesi

17. Bir özel güvenlik görevlisi, çalıştığı fabrikada görev yapan işçilerle birlikte greve katıldığı için aşağıdaki yaptırımlardan hangisi ile karşılaşacaktır?
A) Altı ay boyunca özel güvenlik alanında görev yapamaz

B) Kendisine uyarma cezası verilir

C) İdari para cezası uygulanır

D) Üç ay hapis cezasına çarptırılır

E) Kimliği alınır ve bir daha görev yapamaz

18. Polis “Durdurma ve Kimlik Sorma” yetkisini hangi kanundan almaktadır? 
A) İş Kanunu

B) Özel Güvenlik Hizmetlerine Dair Kanun

C) Türk Ceza Kanunu

D) İl İdaresi Kanunu

E) Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu

19. Alışveriş merkezlerinde kamera kayıtlarının saklanma süresi en az kaç gündür?  
A) 30 gün

B) 15 gün

C) 7 gün

D) 60 gün

E) 90 gün

20. Aşağıdakilerden hangisi devriye görevinin en önemli amaçlarından biridir?
A) Personel sayısını artırmak

B) Suç işlendikten sonra rapor yazmak

C) Suç işlenmesini önlemek

D) Kamera sistemlerini kontrol etmek

E) Ziyaretçileri karşılamak

21. Aşağıdakilerden hangisi nokta hizmetinin temel özelliklerinden biridir?

A) Reaktif olması

B) Önleyici görev olması

C) Sadece rapor yazılması

D) Mobil olması

E) Sadece gece yapılması

22. Aşağıdakilerden hangisi özel güvenlik görevlilerinin araç kontrolündeki yetkilerinden biridir?

A) Aracın içini aramak

B) Bagajı zorla açmak

C) Araç altı aynası ve kamera ile kontrol etmek

D) Aracı alıkoymak

E) Ehliyete el koymak

23. Aşağıdakilerden hangisi risk analizi aşamalarından biri değildir?

A) Risklerin belirlenmesi

B) Risklerin değerlendirilmesi

C) Risklerin önceliklendirilmesi

D) Kontrol tedbirlerinin alınması

E) Personelin cezalandırılması 

24. Aşağıdakilerden hangisi eşkâl tarifi yapılırken belirtilecek özellikler arasında yer almaz?

A) Boy
B) Uzuv eksikliği
C) Saç rengi

D) Cinsiyet

E) Psikolojik durum

25. Özel güvenlik görevlileri tarafından kanunsuz bir yürüyüşe müdahale edilirken zor kullanma yetkisinin en son aşaması aşağıdakilerden hangisi olmalıdır?

A) Cop 

B) Biber gazı

C) Boyalı ve basınçlı su

D) Bedeni kuvvet

E) Silah

26. Aşağıdakilerden hangisi devriye görevlilerinde bulunması gerekli araç ve gereçlerden değildir?

 A) Cep telefonu
B) Telsiz

 C) Cop

D) El feneri

       E) Kelepçe

27. Aşağıdakilerden hangisi özel güvenlik görevlisinin konuta girebileceği hallerden biri değildir?

A) İmdat istenmesi 

B) Deprem

C) Sel

D) Yangın

E) Gürültü olması durumunda

28. Aşağıdakilerden hangisi, özel güvenlik görevlilerinin devriye bölgesinde gelişi güzel gezmesiyle yerine getirdiği devriye yöntemidir? 
A) Planlı devriye

B) Rutin devriye 

C) Geri dönüşlü devriye

D) Dairesel devriye

E) Belirsiz devriye

29. Aşağıdakilerden hangisi kontrol noktalarında bulunması gereken görevlilerden biri değildir? 

A) İzleme

B) Kontrol

C) Koruma

D) Nokta sorumlusu

E) Yönlendirme

30. Özel güvenlik görevlileri görevli oldukları alan içerisinde meydana gelen bir olay sonucunda aşağıdakilerden hangi tutanağı düzenleyemez? 

A) Yangın tutanağı

B) İfade alma tutanağı
C) Arama tutanağı 

D) Suçüstü tutanağı

E) Teslim tesellüm tutanağı
31. Aşağıdakilerden hangisi, kamera izleme odası görevlilerinin dikkat edeceği hususlardan biri değildir?
A) Hizmet alanlarındaki kamera görüntüleri sürekli takip edilmeli

B) Fiziki engelleri aşmaya çalışan veya şüpheli cisim bırakanların takibi yapılmalı, kontrol için görevliler ile irtibata geçilmeli

C) İzleme odasında bulunan cihazlar talimatlara uygun şekilde kullanılmalı

D) Şüpheli durumlarda veya bir olay meydana gelmiş ise derhal sorumlu kişilere bilgi verilmeli

E) CCTV odası açık ve şeffaf olmalı, gerektiğinde isteyen kişilere görüntülerin kopyaları verilmeli 

32. Aşağıdakilerden hangisi, devriye yöntemlerinden biri değildir? 

A) Rutin

B) Planlı

C) Plansız

D) Geri dönüşlü

E) Dairesel

33. Aşağıdakilerden hangisi, özel güvenlik görevlilerinin koruyucu görevleri arasında sayılmaz?  
A) Görev alanı içerisinde bulunan bina, araç, tesis vb. yerlere yönelik gelebilecek saldırılara karşı duyarlı bulunma
B) Terk edilmiş ve bulunmuş eşyayı emanete alma

C) Suç sonrası olay yeri ve delillerin kaybolmaması için gerekli önlemleri alma

D) Yaşlı, çocuk ve aciz durumda olan kişilere yardım ederek ilgili kurum ve kuruluşlara teslimini sağlama

E) Aramalar sırasında suç teşkil eden veya delil olabilecek ya da suç teşkil etmemekle birlikte tehlike doğurabilecek eşyayı emanete alma

34. Özel güvenlik görevlileri,  kurumun giriş kapısında X Ray cihazında paket içerisinde patlayıcı madde ve düzeneği şüphesi olan görüntü fark etmiştir. Özel Güvenlik Görevlilerinin olaya müdahalesinde, aşağıdaki uygulamalardan hangisi doğrudur? 

I-  Paket sahibinin bilgileri alınır içeri girişine izin verirler
II- Paketi bizzat açarlar ve incelerler
III-Paket mümkün ise  x-Ray cihazı içerisinde tutulurak hareket ettirilmez 

IV- Kolluk ve uzman ekiplere haber verilir
 V-Şüpheli şahıs gözaltına alınır

A) I-II

B) III-IV

C) III-V

D) I -V

E) IV-V

35. Aşağıdakilerden hangisi, özel güvenlik görevlilerinin yaya girişi kontrol noktalarında dikkat etmesi gereken hususlardan biri değildir? 
A) Cihazların kullanımlarıyla ilgili özel güvenlik görevlilerinin mutlaka eğitimli olması gerekmektedir

B) X-ray cihazını kullanan görevlinin hangi renklerin hangi nesneleri temsil ettiğini iyi bilmesi gerekir

C) El tipi metal detektörle yapılan kontrolde belli bir mesafe bulunmalıdır

D) Kapı detektöründen geçişler çoklu olabilir, cihazlar kendisini kalibre edebilir

E) Kişiler, kapı detektöründen geçmeden önce üzerindeki metal eşyaları belli bir yere koymalıdır

36. Ziyaretçi kontrolü esnasında aşağıdakilerden hangisi yanlıştır? 

A) Özel güvenlik görevlilerinin ziyaretçilerin kimliklerini fotokopi çekme, arşivleme vb. yetkileri bulunmamaktadır. Amaç korunan alana gelen kişilerin davetli veya biletli kişi olup olmadığının tespitine yöneliktir

B) Ziyaretçi, giriş kartı ile sadece yetki verilen bölgeye gidebilmeli, kart bu şekilde yetkilendirilmelidir 

C) Personel kendi kartını okutarak ziyaretçiyi içeriye almalıdır

D) Ziyaretçi, kurum personeli ile kuruma girerken, ziyaretçi kartı alarak ve kontrol noktasından geçerek içeriye girmelidir  

E) Ziyaretçiler ve beraberinde getirdiği eşyalar güvenlik sistem ve cihazlarından geçirilerek içeri alınmalı, suç teşkil eden veya delil olabilecek ya da suç teşkil etmemekle birlikte tehlike doğurabilecek eşya emanete alınarak derhal genel kolluğa haber verilmelidir

37. Konveyör bandı, kontrol paneli, ekran ve x ışını ünitesi aşağıdaki hangi cihazın ana parçalarıdır?
A) X-ray 

B) Kapı tipi metal arama dedektörü

C) El tipi metal arama dedektörü

D) İz dedektörü

E) Plaka tanıma

38. “Patlayıcı maddelere, narkotik maddelere ya da her iki maddeye ait iz kalıntılarını tespit eden cihazdır.” ifadesi neyi tanımlamaktadır?
A) Kartlı geçiş sistemi

B) El tipi metal arama dedektörü

C) Araç altı kontrol sistemi

D) İz dedektörü

E) Bagaj tarama sistemi

39. X-Ray cihazından geçen metal yoğunluğu yüksek olan kesici, delici aletler ile silahlar (inorganik maddeler) ekranda hangi renkte görünür?
A) Gri 

B) Sarı 

C) Mavi 

D) Mor 

E) Beyaz 

40. X-Ray cihazından geçen organik maddeler operatörün ekranda hangi renkte görünür?

A) Siyah

B) Turuncu  

C) Yeşil

D) Mor 

E) Beyaz 

41. İki adet Kapı Tipi Metal Arama Dedektörü yan yana çalıştırılacak ise aralarındaki mesafe en az kaç cm olmalıdır? 
A) 200 cm

B) 100 cm

C) 50 cm

D) 40 cm

E) 75 cm

42. Bankada görev yapan güvenlik görevlisi, bir banka müşterisinin aniden göğsünü tutarak yere yığıldığını görür. Hasta ile yaptığı ilk mülakatta şiddetli göğüs ağrısı ve mide bulantısından şikâyetçi olduğunu fark eder. Buna göre aşağıdaki ilkyardım uygulamalarından hangisini yapması yanlıştır?
A) Hastanın hayati bulgularını kontrol eder

B) Hastanın dinlenmesini sağlar

C) Hastanın sıkı kıyafetlerini gevşetir

D) Hastayı sakinleştirir

E) Hastayı şok pozisyonuna alır

43. Hangisi ciddi bir yaralanma değildir?

A) Delici aletlerle olan yaralar

B) Çok kirli ve derin yaralar

C) Kanaması durdurulamayan yaralar

D) Tırnak kesiği yaralar 

E) Parçalı yaralar

44. Aşağıdakilerden hangisi ilkyardımcı tarafından olay yerinde yapılması gereken doğru bir işlem değildir?
A)   Çevre güvenliği sağlanmalıdır

B)   Olay yerinde patlama olduysa, ikinci bir patlamanın olabileceğini hesap ederek buna göre gerekli önlemler alınmalıdır

C)   Devam eden bir tehlike olsa da hızlı, telaşlı ve plansız bir şekilde hareket edilmelidir

D)   Trafik kazalarında ikinci bir kazaya sebebiyet verilmemesi için yol emniyeti sağlanmalı ve gerekli işaretlemeler yapılmalıdır

E)   Yangın ortamında bulunan dumandan etkilenmemek için yere yakın hareket edilmeli, ayrıca ıslak örtülere sarılarak önlem alınmalıdır

45. Bir parkta görev yapan özel güvenlik görevlisi, kız çocuğunun arı tarafından sokulduğunu fark eder. Bu durumda özel güvenlik görevlisinin aşağıdaki ilkyardım uygulamalarından hangisini yapması yanlıştır?
A) Sokma yerini soğuk su ile yıkar

B) Arının iğnesi görülüyorsa çıkarır

C) Ağzından sokmuşsa buz emmesini sağlar

D) Alerjik hikayesi olanlarda tıbbi yardım    ister (112)

E) Arının soktuğu bölgeye turnike uygulaması yapar

46.  Otelde görev yapan özel güvenlik görevlisi, elektrik çarpmasına maruz kalan temizlik personelinin  yerde hareketsiz yattığını fark eder. Bu durumda özel güvenlik görevlisinin aşağıdaki ilkyardım uygulamalarından hangisini yapması yanlıştır? 
A) Kişinin üzerine su döker

B) Kişinin ABC’sini değerlendirir

C) Kişiyi gereksiz yere hareket ettirmez

D) Kişiye dokunmadan önce elektrik akımını keser

E) Kişiye soğukkanlı ve sakin bir şekilde yardım eder

47. Bir oteldeki özel güvenlik görevlisi, merdivenden düşen yaşlı bir adamın boynunu tutarak acı içinde kıpırdamadığını fark eder. Bu durumda yapması gereken ilkyardım uygulaması aşağıdakilerden hangisidir?

A) Hemen oturtulmalıdır

B) Boyun ve başını sabit tutup, hareket ettirmemelidir

C) Sırtlayarak hemen odasına taşımalıdır

D) Yüzüstü çevirmelidir

E) Kolundan tutup kaldırmalıdır

48. Spor salonunda görev yapan özel güvenlik görevlisi, bir kişinin koşu bandında göğsünü tutup yere düştüğünü ve nefes alamadığını fark eder. Bu durumda yapması gereken ilkyardım nasıl olmalıdır?

A) Kişiyi hemen yan çevirmek

B) 112’yi arayıp temel yaşam desteğine başlamak

C) Kişiye soğuk su içirmek

D) Kişinin nabzı gelene kadar beklemek

E) Kişinin elini ovuşturmak

49. Bir konser alanında çalışan özel güvenlik görevlisi, kalabalıkta bayılan bir kadını fark eder. Kadının nabzı zayıf, cildi soluk ve soğuktur. Bu durumda yapması gereken ilkyardım uygulaması aşağıdakilerden hangisidir? 

A) Hemen oturtulur

B) Ayakları 30 cm kadar yukarı kaldırılır

C) Kolonya koklatılır

D) Soğuk su içirilir

E) Sırtına masaj yapılır

50. Delici karın yaralanmalarında ilkyardım uygulamaları ile ilgili olarak aşağıdakilerden hangisi doğrudur? 

A) Dışarı çıkan organların üzeri nemli ve temiz bir bezle örtülür 

B) Saplanmış bir cisim var ise çıkarılır

C) Ağızdan sıvı verilerek sıvı kaybı önlenir 

D) Dışarı çıkan organlar bol su ile yıkanır

E) Hasta/yaralı yüzükoyun yatırılır

51. Donmalarda aşağıdaki ilkyardım uygulamalarından hangisi yanlıştır? 
A) Hasta/yaralı daha sıcak ve kapalı ortama alınır

B) Isı kaybını önlemek için ıslak giysiler, yumuşak ve kuru kıyafetlerle değiştirilir

C) Hasta/yaralının bilinci açıksa ılık içecekler verilir

D) Etkilenen bölge hızlıca ovulur

E) Eldiven, yüzük, çizme gibi aksesuarlar yavaşça çıkarılır

52. Aşağıdakilerden hangisi yangın sebeplerinden biri değildir?
A) Dikkatsizlik
B) Bilgisizlik
C) Kundaklama

D) Duman

E) İhmal
53. Alüminyum, titanyum, sodyum gibi yanıcı maddeler hangi yangın sınıfına dâhildir?
A) E sınıfı

B) C sınıfı

C) B sınıfı

D) A sınıfı

E) D sınıfı

54. Aşağıdakilerden hangisi sıvı yanıcı maddelere örnek olarak verilemez?

A) Alkol

B) Mazot
C) Aseton

D) Benzin

E) Şeker

55. Tiner, gazyağı ve benzin gibi yanıcı maddelerden çıkan yangınlarda en etkili söndürme maddesi hangisidir?

A) Kireç


B) Su


C) Kuru kimyevi toz

D) Köpük

E) Toprak
56. Korlaşma şeklinde yanan ve katı yanıcı maddeleri kapsayan yangın sınıfı hangisidir?
A) A sınıfı

B) B sınıfı

C) F sınıfı

D) C sınıfı

E) D sınıfı

57. Aşağıdakilerden hangisi İtfaiye teşkilatının görevlerinden biri değildir?
A) Yangınları söndürmek 

B) Halkı, kurum ve kuruluşları itfaiye hizmetleri ile ilgili olarak bilgilendirmek

C) Orman yangınlarının söndürülmesi çalışmalarına katılmak

D) Doğal afetler ve olağanüstü durumlarda kurtarma çalışmalarına katılmak 

E) Belediye sınırı içindeki kanalizasyonları temizlemek
58. Yangının oksijenle temasını keserek yapılan söndürme yöntemi aşağıdakilerden hangisidir?

A) Soğutma metodu


 

B) Boğma yöntemi

 

C) Kimyasal reaksiyon yöntemi

D) Dağıtma yöntemi

E) Yanmayı giderme yöntemi
59. Yıldırım etkisiyle yangın çıkmasını ve çarpılmaları engelleyen tesisat aşağıdakilerden hangisidir?

A) Paratoner tesisatı


B) Kalorifer tesisatı


C) Gaz tesisatı

D) Su tesisatı

E) Klima tesisatı

60. Aşağıdakilerden hangisi madde kullanımının fiziksel belirtilerinden birisi değildir?
A) Uyku bozukluğu
B) Gözde kanlanma 

C) Çok zengin ve lüks yaşama

D) Yüzde kızarma

E) Burun akıntısı

61. Aşağıdakilerden hangisi uyuşturucu maddeye başlama nedenlerinden biri değildir?

A) Merak etkisi
B) Sağlıklı yaşam inancı

C) Arkadaş ısrarı 

D) Eğlence amaçlı

E) Ailesel sorunlar

62. Bir güvenlik görevlisi, acil bir tahliye sırasında megafonla kısa, net ve anlaşılır cümlelerle talimatlar veriyor. Aynı anda el hareketleriyle yön gösteriyor. Bu örnek aşağıdaki iletişim türlerinden hangisine girer?

A) Sözlü ve sözsüz iletişim
B) Yazılı iletişim

C) Kitle iletişimi

D) Kişi içi iletişim

E) Görsel iletişim

63. Bir kişinin karşısındaki kişinin duygu ve düşüncelerini dikkate almadan sadece kendi bakış açısından olayları değerlendirmesi hangi duruma örnektir?

A) Empati

B) Benmerkezcilik

C) Etkin dinleme

D) Açık iletişim

E) Paylaşım

64. Bir alıcının, mesajı kendi bilgi birikimi, kültür ve deneyimlerine göre yorumlaması sürecine ne ad verilir?

A) Kodlama

B) Kod açma

C) Filtreleme

D) Gürültü

E) İleti

65. Aşağıdakilerden hangisi iletişimde "kodlama" sürecine örnektir?
A) Bir kişinin düşüncelerini kelimelere dökmesi

B) Mesajın alıcı tarafından anlaşılması

C) Mesajın e-posta yoluyla gönderilmesi

D) Alıcının mesajı yanlış yorumlaması

E) İletişimin fiziksel ortamda gerçekleşmesi

66. Bir terapistin danışanının duygularını anlaması ancak onunla aynı duygular içine girerek boğulmaması gerekliliği hangi kavramı vurgular?

A) Sempatik katılım

B) Empatik mesafe

C) Duygusal kopukluk

D) Tarafsızlık ilkesi

E) Yansıtıcı dinleme

67. Sempati göstermek hangi durumda daha az etkili olabilir?

A) Karşındakinin duygularını anlamaya çalışırken

B) Karşındakine samimi bir şekilde destek olurken

C) Karşındakinin duygularını küçümserken

D) Karşındakine nazik bir şekilde davranırken

E) Karşındakine yardım teklif ederken

68. Aşağıdakilerden hangisi bir iletişim sürecinde mesajın doğru anlaşılması için gerekli unsurlardan biridir?
A) Mesajın uzun olması

B) Mesajın karmaşık ifadeler içermesi

C) Farklı anlamaya müsait olması

D) Soyut olması

E) Mesajın açık ve net olması

69. İletişimde empati kurmanın temel amacı aşağıdakilerden hangisidir?
A) Karşı tarafı yönlendirmek

B) Karşı tarafı yargılamak

C) Karşı tarafı anlamak
D) Tartışmayı kazanmak

E) İletişimi sonlandırmak

70. Aşağıdakilerden hangisi iletişimde algılama hatalarına ve yanlış anlaşılmalara yol açabilecek faktörlerden biridir?
A) Açık mesaj kullanımı

B) Empatik yaklaşım

C) Geri bildirim verme

D) Etkin dinleme

E) Ön yargılar
71. Aşağıdakilerden hangisi iletişimin temel ögelerinden biri değildir?

A) Kaynak

B) Alıcı

C) Mesaj 

D) Kanal

E) Ön kabul

72. Aşağıdakilerden hangisi sözlü iletişimin sınırlılıkları arasında yer alır?
A) Anında geri bildirim sağlaması

B) Duyguların doğrudan aktarılabilmesi

C) Yanlış anlaşılmaya açık olması

D) Esnek bir iletişim türü olması

E) Yüz yüze etkileşimi desteklemesi

73. Aşağıdakilerden hangisi etkin dinleme davranışlarından biri değildir?
A) Göz teması kurmak

B) Not almak

C) Söz kesmek

D) Geri bildirim vermek

E) Yargılayıcı ifadelerden kaçınmak

74. İş arkadaşları ile çatışma yaşayan özel güvenlik görevlisi Bilal, iş arkadaşları ile görüşüp anlaşmazlığı çözmek yerine susmayı tercih ediyorsa, aşağıdaki çatışmayı önleme yöntemlerinden hangisini kullanıyordur?
A) Zorlama yöntemi

B) Kaçınma yöntemi

C) Problem çözme yöntemi

D) Uzlaşma yöntemi

E) Politik yaklaşımlar yöntemi

75. Aşağıdakilerinden hangisi kalabalığın özelliklerinden biri değildir?
A)  Birliktelik geçici ve kısa sürelidir

B)  Birbirlerine karşı sorumluluk hissetmezler

C) Kim oldukları belirsizdir

D) Sosyal ilişkiler sınırlıdır

E) Aralarında iş bölümü vardır

76. Hazır duruşta ellerin pozisyonu nasıl olmalıdır?

A)  Belde kapalı

B)  Cepte

C)  Yukarı kaldırılmış ve avuç içi karşıya bakar

D)  Arkada kilitli

E)  Yumruk yapılmış

77. Toplum psikolojisini iyi bilen bir özel güvenlik görevlisinin, toplumsal olaylarda başarılı olabilmesi için aşağıdakilerden hangisine sahip olması gerekmez?
A) Önyargılı yaklaşım

B) Etkin dinleme becerisi

C) Pozitif beden dili kullanımı

D) Empati yeteneği

E) Sabırlı ve anlayışlı olma

78. Çatışmanın temel nedenlerinden birisi aşağıdakilerden hangisidir?
A) İletişimin güçlü olması

B) Kaynakların bol olması

C) Çıkar farklılığı olması

D) Kuralların net olması

E) Empati kurulması

79. Bir alışveriş merkezi önünde iki farklı grup arasında sözlü tartışma başlamış, olayın büyüme riski ortaya çıkmıştır. Amaç, grupların birbirinden ayrılması ve çatışmanın önlenmesidir.

Bu durumda hangi koruma düzeni tercih edilmelidir?

A) Hat Düzeni

B) Kama Düzeni

C) Çember Düzeni

D) Çatı Düzeni

E) Blok Düzeni

80. Göz yaşartıcı gaza maruz kalan kişilere aşağıda belirtilen ilkyardım esaslarından hangisi uygulanmaz?

A) Gözünde bulunan lens çıkarılmaz
B) Terlemeyi engellemek için fazla hareket edilmemesi

C) Vücudun açık yerleri ve gözlerin ılık su ile yıkanması

D) Giysilerin çıkarılması, havalandırılması

E) Ağız ve buruna su alınarak gargara yapılması 

81. Bir etkinlik sırasında nedeni henüz belirlenemeyen ani bir patlama sesi duyulmuş, kalabalıkta panik ve kontrolsüz hareketlenme başlamıştır.
Bu durumda özel güvenlik görevlisinin öncelikli görevi aşağıdakilerden hangisidir?

A) Patlamaya neden olan şahısları yakalamak
B) Kalabalığı bağırarak durdurmaya çalışmak

C) Doğru ve güvenli yönlendirme yaparak paniği önlemeye çalışmak
D) Alanı tamamen kapatmak

E) Medyaya açıklama yapmak

82. Bir spor müsabakası sonrasında hakemlerin soyunma odasından sahayı terk ederken saldırıya uğrama ihtimali bulunmaktadır. Hakemlerin güvenli şekilde geçişinin sağlanması için hangi düzen uygulanmalıdır?

A) Hat Düzeni

B) Kama Düzeni

C) Çatı Düzeni

D) Çember Düzeni

E) Yarı Çember Düzeni

83. Aşağıdaki grup gelişim aşamalarından hangisinde yüksek grup kimliği ve bütünlüğü oluşur?
A) Fırtına aşaması

B) Dağılma aşaması

C) Oluşum aşaması

D) Kurallar aşaması

E) Performans aşaması

84. Kişi koruma hizmetinin araçla yapıldığı durumlarda, trafik kontrolünde ve konvoya yol göstermede kullanılan araç aşağıdakilerden hangisidir?

A) Öncü İstihbarat Aracı

B) Öncü Koruma Aracı

C) Artçı Koruma Aracı

D) Eskort Aracı

E) Karşı Müdahale Ekibi Aracı (CAT)
85. Kişi koruma hizmetinin yaya olarak yapılmasında uygulanan, düşük seviyeli tehdit durumlarında kullanılan ve en zor koruma düzeni aşağıdakilerden hangisidir?

A) Bir kişi ile koruma düzeni

B) İki kişi ile koruma düzeni

C) Üç kişi ile koruma düzeni

D) Dört kişi ile koruma düzeni

E) Beş kişi ile koruma düzeni

86. Aşağıdakilerden hangisi, korunan önemli kişinin (VIP) makam aracında bulunması gereken özelliklerden değildir?
A) Motoru güçlü, hızlı ve 4 x 4 özellikli olmalıdır

B) Araç, zırhlı ve camları açılabilir olmalıdır

C) Ön tamponu güçlendirilmiş olmalıdır

D) Kaçış için araçta cam tavan bulunmalıdır

E) İniş ve binişlerin kolay yapılabilmesi için basamak ve tutma yerleri bulunmalıdır

87. Alışveriş merkezlerinde VIP koruma hizmeti alan önemli bir kişiyi korumak için alınması gereken tedbirleri ifadede aşağıdaki seçeneklerden hangisi yanlıştır?
A) Alışveriş merkezi yetkilileri ile temasa geçilir 
B) Alışveriş merkezindeki tüm işyeri sahiplerine haber verilir

C) Her katta güvenli bir oda ve kaçış için alternatif yollar belirlenir 
D) Masa seçiminde güvenlik riski ve koruma görevlisi/görevlileri için hakim durumdaki pozisyonu belirlenir 
E) Yangın, deprem vb. panik durumları için acil tahliye yolları öğrenilir
88. Korunan kişi, bir yerden başka bir yere giderken çoğu zaman motorlu ulaştırma araçları kullanır. Araçlı koruma yapılırken konvoyda uygun araç seçiminde bulunulur. Bu tür birden fazla araçla yapılan korumalarda hangi aracın konvoyda bulunmasına gerek yoktur?

A) Öncü istihbarat aracı
B) İçinde korunan kişinin olduğu araç
C) Eskort aracı
D) Artçı koruma aracı
E) Cenaze nakil aracı
89. “VIP’in (korunan önemli kişi) bir yerden başka bir yere giderken mutlaka geçmek zorunda olduğu saldırıya açık riskli noktalara boğma noktaları denir” açıklamasına göre, aşağıdaki seçeneklerden hangisi boğma noktalarından biri değildir?
A) Kalabalık trafik

B) Kavşaklar

C) Tüneller

D) Etrafı açık, trafiği az otoban

E) Hemzemin geçitleri

90. Saldırılara karşı alınacak tedbirlerin amacı olarak aşağıdakilerden hangisi sayılamaz? 
A) Olası saldırıları meydana gelmeden önce görmek ve tedbir almak

B) Tehlike oluşturabilecek kişileri, yerleri önceden tahmin ederek önlemler almak

C) Sivil kullanım amaçlı silah ve patlayıcı maddelerin ithal ve ihracını kolaylaştırmak

D) Saldırı meydana geldiğinde, eylemi gerçekleştirenleri en kısa zamanda ele geçirmek

E) Saldırı ihtimaline karşı olası sorunları ve güvenlik açıklarını tespit ederek gerekli önlemleri almak

91. Korunan kişiye karşı silahlı bir saldırı girişiminde, çatışma devam ederken koruma personeli tarafından yapılması gereken en mantıklı hareket aşağıdakilerden hangisidir?
A) Saldırganı imha edene kadar çatışma bölgesinde kalmak

B) Çatışmayı sürdürmek ve yerel kuvvetlerden yardım istemek 

C) Havaya ateş etmek 

D) Korunan kişiyi çatışma bölgesinden uzaklaştırarak güvenli bir alana götürmek 

E) Olay yerindeki delillerin kaybolmaması için gerekli önlemleri almak

92. “Korunan önemli kişiyi (VIP) bir yerden bir yere götürmeden önce ……….…… suretiyle en güvenli güzergah ve alternatif güzergahlar tespit edilmelidir. Bu tespitlerde istihbari veriler ve mevcut bilgiler göz önünde bulundurularak en güvenli güzergah belirlenmeli, bu güzergah üzerindeki hassas yerler ile güvenli noktalar belirtilmelidir.” 
Cümlesinde boş bırakılan yere aşağıdakilerden hangisi gelir?
A) Duvar ve bariyer yapılmak
B) Erken algılama sistemi yapılmak
C) Keşif yapılmak
D) Erken uyarı sistemi yapılmak
E) Alarm sistemi yapılmak
93. Aşağıdakilerden hangisi ülke sınırları içerisinde genel emniyet ve asayiş işlerinden sorumlu olan makamdır?
A) Milli Savunma Bakanı

B) Maliye Bakanı

C) Genelkurmay Başkanı

D) Adalet Bakanı

E) İçişleri Bakanı

94. Aşağıdakilerden hangisi genel kolluktur?
A) Belediye Zabıtası

B) Orman Muhafaza

C) Sahil Güvenlik

D) Gümrük Muhafaza

E) Köy Korucuları

95. Aşağıdakilerden hangisi özel güvenlik görevlisinin yetkilerinden biri değildir?

A) Soruşturma
B) Kimlik sorma 
C) Emanete alma

D) Yakalama 
E) Zor kullanma 
96. Aşağıdakilerden hangisi Emniyet Genel Müdürlüğü Özel Güvenlik Denetleme Başkanlığınca ülke genelinde planlanan ve koordine edilen sınavlardan değildir?

A) Özel Güvenlik Temel Eğitim Sınavı

B) Ateşleyici Yeterlilik Sınavı

C) Silah Tamir Yeri Açma Sınavı

D) Kamu Personel Seçme Sınavı

E) Görev Atı ve İdarecisi Sınavı 

97. Özel güvenlik şirketlerince kullanılacak üniforma ve üniformayı tamamlayan unsurlar ile teçhizatı İçişleri Bakanlığı adına onaylayan kurum aşağıdakilerden hangisidir?
A) Ticaret Odası Başkanlığı

B) İl Emniyet Müdürlüğü

C) Özel Güvenlik Denetleme Başkanlığı

D) Büyükşehir Belediye Başkanlığı

E) İl Jandarma Komutanlığı

98. Aşağıdakilerden hangisi Emniyet Genel Müdürlüğü Özel Güvenlik Denetleme Başkanlığının görevleri içerisinde yer almaz?

A) Ülke genelinde özel güvenlik hizmetlerinin usul ve esaslarını belirlemek

B) Sivil kullanım amaçlı patlayıcı maddelere ilişkin iş ve işlemleri yürütmek 

C) Ses ve gaz fişeği atabilen silahlara ilişkin mevzuat ile ilgili işlemleri yürütmek

D) Ülke genelinde asayişin sağlanmasına yönelik çalışmaların yürütülmesini sağlamak 

E) Özel güvenlik faaliyet izin belgesi ile ilgili işlemleri yürütmek

99. 5188 sayılı Kanun kapsamında aşağıdaki silahlardan hangisi özel güvenlik silahı olarak temin edilemez?
A) Özel güvenlik birimlerinin fazla silahları

B) Kamu kurum ve kuruluşlarının ihtiyaç fazlası silahları

C) Standart dışı/zor alım silahlar

D) Makine Kimya Endüstrisi kurumunda satışı yapılan silahlar

E) Poligon silahları

100. Aşağıdakilerden hangisi EGM - Özel Güvenlik Denetleme Başkanlığı tarafından gerçekleştirilen Genel Kolluk - Özel Güvenlik İşbirliği ve Entegrasyonu Uygulamasının kısa ismidir?
A) ÖZGE

B) KAAN

C) DİEP

D) ÖGNET

E) ÖGİP


SİLAH BİLGİSİ SORULARI

1. Aşağıdakilerden hangisi poligonlarda bulunması gereken hatlar arasında değildir?

a) Arıza giderme ve tamir hattı

b) Atış hattı

c) Hedef hattı

d) Temizlik hattı

e) Hazırlık hattı

2. Uzun namlulu ve uzun menzilli, yivli ve delici güce sahip etki alanı yüksek silahlara Savaş (Harp) Tüfekleri denir. Aşağıdakilerden hangisi Savaş (Harp) Tüfeklerine örnek değildir?

A) G3 

B) M16

C) Piyade tüfeği

D) H&K USP45

E) AK 47

3. Av Tüfeği ile ilgili aşağıdaki tabirlerden hangisi yanlıştır?

A) Ağızdan dolmalı modelleri bulunur

B) Otomatik ve makineli modelleri bulunur

C) Tek namlulu, yan yana iki namlu modelleri bulunur

D) Kuyruktan dolmalı modelleri bulunur

E) Yivli-setli ve yivsiz-setsiz modelleri bulunur

4. Atışa hazır fişeğin işgal etmiş olduğu, aynı zamanda iğnenin kapsüle çarparak patlamanın meydana geldiği yer aşağıdakilerden hangisidir?

A) Rampa

B) Dirsekli kurs

C) Rayyür

D) Hatve

E) Fişek yatağı

5. Aşağıdakilerden hangisi silah temizliğinde gerekli malzemelerden değildir?
a) Koruyucu yağ

b) Namlu için özel yağ

c) Temizleyici yağ

d) Harbi

e) Tornavida
6. Atış yapacak olan ÖGG Eren’e, atışlarını gerekli güvenlik tedbirleri alınarak belli kurallar doğrultusunda yaptırılacaktır. Aşağıdakilerden hangisi bu kurallardan değildir?

A)  Atış yapacak personele atış yolu söylenir

B) Komut gelmeden atışa başlar

C) Atıcı kayıt defterine ismini yazdırır

D) Atış hattına boş silah ile gelir

E) Sırası gelen atıcı fişek alır

7. Tabanca ve tüfeklerde üzerinde bulundukları küçük parçalar yardımı ile silahın aksaksız görev yapmasını sağlayan beş ayrı sistem vardır. Aşağıdakilerden hangisi silahların tertibatları arasına değildir?
a) Şarjör tertibatı

b) Kovan atma tertibatı

c) Emniyet tertibatı

d) Ateşleme tertibatı
e) Nişan tertibatı
8. 6136 Sayılı Ateşli Silahlar ve Bıçaklar ile Diğer Aletler Hakkında Kanunu ile silahla girilemeyecek yerler düzenlenmiştir. Aşağıdakilerden hangisi bunlardan değildir?
A)  Mahkeme salonları

B)  Toplu taşıma araçları

C)  Ceza ve tutukevleri

D)  İzinli veya izinsiz yapılan toplantı ve gösteri yürüyüşlerine

E)  Her türlü spor karşılaşma veya yarışmalarının yapıldığı yerlere

9. Hararet veya şok tesiriyle değişikliğe uğrayan, yüksek derecede ısı, çok hacimde gaz meydana getiren katı, sıvı ve gaz halindeki kimyevi bileşik veya karışımlardır. 
İfadesinde silahların sınıflandırılması kapsamında hangi tür silahların özellikleri belirtilmiştir?
a) Kimyasal silahlar

b) Biyolojik silahlar

c) Nükleer silahlar

d) Patlayıcı maddeler

e) Ateşli silahlar
10. Aşağıdakilerden hangisi silahın parçalarında meydana gelebilecek arızaların sebeplerinden değildir?

A) Silaha yeterince bakım yapılmaması

B) Uzun süre kullanmadan doğan aşınma ve yıpranmalar

C) İstinat boşluğunu almayı unutmak

D) Silaha uygun olmayan çapta fişek kullanılması

E) Arızalı fişek kullanılması

11. Ateşli silahlarda kullanılan, canlı ve cansız maddeler üzerinde tahribat yapan, kovan, kapsül, barut ve çekirdekten oluşan parça aşağıdakilerden hangisidir?

A) Rayyür

B) Gez

C) Fişek

D) Harbi

E) Arpacık

12. Ateşli silahta iğne kapsüle çok hafif vurduysa hangi arızanın olduğundan bahsedilemez?

A) İğne kısadır
B) Mekanizma tam kilitlenmemiştir
C) Gez kırıktır 

D) İğne kırıktır
E) İğne yuvasında pislik vardır
13. Aşağıdakilerden hangisi iyi bir atıcıda bulunması gereken özelliklerden değildir?

A) Silahını tanır

B) Silahını kanunlara uygun kullanır

C) Hedefi vurur

D) Silahını devamlı dolu ve silah kurulu bırakır

E) Silahın periyodik bakımını yapar

14. Aşağıdakilerden hangisi şarjörün parçalarından biri değildir?
A) Şarjör gövdesi

B) Şarjör yayı

C) Gerdel

D) Şarjör kapağı

E) İğne yayı

15. Aşağıdakilerden hangisi fişek yatağı ile ilgili doğru bir ifade değildir?

A) Atışa hazır fişeğin bulunduğu bölümdür

B) İğnenin kapsüle çarptığı yerdir

C) Çapı namludan biraz daha büyüktür

D) İç yüzeyinde yiv ve setler bulunur
E) Namlunun hemen gerisinde yer alır

16. Aşağıdaki şıklardan hangisi bakım çeşitlerinden biri değildir?
A) Haftalık bakım

B) Atış öncesi ve sonrası bakım 

C) Değişik iklim şartlarında bakım

D) Yıllık bakım 

E) Silahı söküp takmak

17. Taşıma ve bulundurma ruhsatları onay tarihinden itibaren kaç yıl geçerlidir?

A) 4

B) 5

C) 6

D) 3

E) 7

18. Karşılıklı iki set arasındaki açıklığa ne ad verilir?

A) Yiv

B) Set

C) Gez

D) Pim

E) Çap

19. Özel güvenlik görevlisi Mert aşağıdakilerden hangisinde silahını sökerken doğru sıralama ile uygulamıştır?
I. Sürgü geriye doğru tam çekerek bırakır

II. Silahın namlusu ölü bir noktaya çevirir

III. Şarjör çıkarır

IV. Sürgüyü geriye çekerek fişek yatağını gözle kontrol eder, karanlıkta sürgüyü geri çektiğinde fişek yatağını elle de kontrol eder

A) II-III-I-IV

B) III-II-I-IV

C) II-IV-III-I

D) I-II-III-IV

E) IV-II-III-I

20. Aşağıdakilerden hangisi “Genel Emniyet Kuralları” için doğru bir yaklaşımdır?

A) Silahı herhangi bir yere koyabilirsin 

B) Ateş edene kadar tetik parmağının tetikte olmasında sakınca yoktur

C) Silahınızı her zaman çocuklardan uzak tutunuz

D) Bir olay yoksa silah dolu olarak taşınabilir

E) Silah boş iken namlunun hangi noktaya baktığı önemli değildir
21. Aşağıdaki şıklardan hangisi dış balistiğe etki eden faktörlerden biridir? 

A) Çekirdek biçimi

B) Vuruş açısı 

C) Fişek çekirdeğinin ağırlığı

D) Kirlenme

E) İmalat hataları

22. Özel güvenlik görevlilerine, görevli oldukları süre ve alanlarda silah taşıma yetkisi hangi kanunla verilmiştir?
A) 5188 sayılı Özel Güvenlik Hizmetlerine Dair Kanun 

B) 5442 sayılı İl İdaresi Kanunu

C) 3201 sayılı Emniyet Teşkilatı Kanunu

D) 6136 sayılı Ateşli Silahlar ve Bıçaklar İle Diğer Aletler Hakkında Kanun

E) 1918 sayılı Kaçakçılığın Men ve Takibi Hakkındaki Kanun

23. Aşağıdakilerden hangisi yanlıştır?  
A) Fişek çekirdeğinin namlu içerisinde kendi etrafında bir tur dönüş esnasında aldığı mesafeye hatve denir

B) Fişek yatağına fişeğin geçerken tırmandığı bölüme rayyür denir

C) Yarı otomatik tabancada şarjör yuvası bulunur

D) Yarı otomatik tabancada kovan atma boşluğu sürgü üzerinde bulunur

E) Toplu tabancalarda şarjör yuvası bulunmaz

24. Aşağıdakilerden hangisi ateşli silah türleriyle ilgili yanlış bir bilgidir?
A) Tek atışlı silahlarda her atışta fişek elle yerleştirilir

B) Toplu silahlarda silindir fişek yatağı görevini görür

C) Makineli silahlar yarı veya tam otomatik olabilir

D) Yarı otomatik silahlarda tetiğe basılı tutulunca tüm fişekler atılır

E) Tam otomatik silahlarda sürekli atış yapılabilir

25. Aşağıdakilerden hangisi, namlu içindeki yiv ve setlerin görevlerinden biri değildir?
A) Çekirdeğe kendi ekseni etrafında dönüş  vermek

B) Atış menzilini artırmak

C) Çekirdeğin hedefe uç kısmıyla  ulaşmasını sağlamak

D) Delme gücünü artırmak

E) Fişeğin ateşlenmesini sağlamak
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